
是 

讀者自行至系統

新增協尋物資訊 

否 

尋獲 

否 

通知申請者領回 

由館方代為協尋 

是 

遺失物公告及協尋系統流程 

 
服務台人員接

獲遺失物品 

於「遺失物品登

記單」上登記 

將資料鍵入系

統公告 

系統給予編號 

讀者認領？ 

在「遺失物品登記

單」上簽名領回 清理 

系統中該筆

資料結案 

讀者在圖書館內

遺失物品，但未

被拾獲至服務台 

尋獲？

系統中該筆

資料結案 

依遺失日期

顯示協尋物

品資訊 

遺失物品貼上

編號貼紙 

依拾獲日期顯

示遺失物品資

訊(含照片)， 

保留三個月 


