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	摘要(中)	近年來供應商涉入新產品開發的議題，廣受實務界與學術界的重視。而且有愈來愈多的研究認為讓供應商早期涉入顧客新產品開發專案中有助於新產品開發專案績效的提升，但是只要讓供應商涉入新產品開發中便可達成提升新產品開發績效與加速產品開發速度的目的嗎? 由日本汽車業供應商管理的實務來看，日本式的新產品開發過程與會依照供應商不同的角色來區分其涉入新產品開發專案的程度，而並非如西方經理人所理解的只要讓所有的供應商全部涉入到新產品開發過程中即可提升新產品開發專案的績效，應該要區分供應商涉入角色才能達成提升新產品開發發案績效的目的。


但到底是什麼因素會使得供應商會在新產品開發專案中扮演不同的角色呢? 這些影響因素是如何影響供應商涉入角色? 供應商涉入角色與新產品開發專案績效有無顯著關係? 此乃是本研究的主要的研究問題。於是本研究針對影響供應商涉入角色與新產品開發專案績效的因素進行文獻探討，確認出會影響供應商涉入角色與新產品開發專案績效的因素，包括下列變數：供應商技術能力、供應商承諾、及顧客本身技術創新。於是，本研究針對影響供應商涉入角色因素、供應商涉入角色與新產品開發專案績效進行實證研究。


本研究針對國內高科技製造商作為研究對象，共發出問卷300份，回收66份，整體回卷率為22%。將回收之廠商資料進行路徑分析、集群分析、與差異性檢定。得到以下之研究結果：


(1)顧客權力優勢愈高，會使供應商承諾愈低。


(2)供應商承諾愈高時，會使供應商涉入角色愈偏向合夥者。


(3)供應商的技術能力愈高時，會使得供應商涉入角色愈向合夥者。


(4)供應商涉入角色愈偏向合夥者時，將會提高新產品開發專案的績效。


(5)顧客本身技術創新程度愈高時，將會提高新產品開發專案的績效。


本研究將針對研究結果提出對實務界與學術界的貢獻，並提出對未來有興趣從事相關領域研究之學者一些研究上的建議。
	關鍵字(中)	
      	  ★ 供應鏈管理
★ 供應商涉入
★ 供應商涉入角色
★ 新產品開發專案績效	關鍵字(英)	
      	  ★ Supply Chain Management
★ Supplier Involvement
★ Role of Supplier Involvement
★ New Product Project Performance
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