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	摘要(中)	電子商務的運作主要有四個基本元素流：資訊流(Information Flow)、金流(Money Flow)、物流(Logistic Flow)與商流(Business Flow)。由於銀行業的特性影響，在電子商務的世界中，金流服務一直是發展較為緩慢的一環。


　　在B2B(business-to-business)企業大額交易的付款機制中，FEDI (Financial Electronic Data Interchange)在目前被視為是電子商務中企業間付款的主要途徑。


中華民國銀行公會有鑑於FEDI的限制，以及企業運用網際網路日趨成熟、網際網路上電子資料交換作業將成為未來電子交易趨勢，因而自2000年起成立「XML訊息訂定小組」，負責金融XML (FXML, Financial eXtensible Markup Language)訊息標準訂定，開發適用於網際網路之金融訊息。


　　本研究之目的在於


1.	探討影響銀行導入FEDI標準與導入FXML標準的因素是否相同。


2.	發掘實際參與銀行公會FXML標準制定小組成員對於國際標準導入方式與專案進行方式的共識。


3.	找出銀行業未來再次導入國際標準時的專案執行建議。


　　由於本研究之研究問題屬於專業領域知識，只有特定專家才能回答，加上研究問題中希望能在未來事件上取得專家間意見之共識，故本研究所採用的研究方法為德菲法(Delphi)。本研究之研究對象為銀行公會XML訊息訂定小組多位同時具有銀行業及電子商務線上金流國際標準導入經驗之專家。


　　最後，本研究在結論中說明銀行業導入電子商務線上金流國際標準的經驗並提出對產業界及學術界在導入國際標準時的建議。
	關鍵字(中)	
      	  ★ 德菲法
★ 國際標準	關鍵字(英)	
      	  ★ ＦＥＤＩ
★ ＦＸＭＬ
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