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	摘要(中)	近來全球電子商務的發展急速興起，成長幅度之快速超乎各國政府所預期，而國內B2B及B2C電子商務市場的規模也逐年大幅成長，同時企業也紛紛建構電子商務的交易環境，顯現電子商務對國內交易市場的重要性不容忽視。令人不禁要思考究竟電子商務的應用是否會提昇廠商的生產效率？從國外的文獻也發現，大多學者認為採用電子商務的廠商生產力顯著地高於未採用者，於是讓本研究欲瞭解電子商務對廠商生產力之影響是否如同國外學者的研究，抑或有所不同；再者，由於有些學者指出電子商務的特質會促進市場的競爭程度，另外有些學者則表示廠商是藉由電子商務採行差異化策略，於是本研究在確認電子商務對生產力的影響後，進一步想檢驗電子商務會如何影響產業內生產力之分配。


從生產力迴歸模型的結果可發現，電子商務對廠商生產力之影響為正向的關係，即採用電子商務廠商的生產力會高於未採用者，且此估計結果在控制異質性及極端值之影響後仍對廠商生產力有穩定的影響，同時也呼應國外學者的研究成果。在其它影響廠商生產力的因素方面，大致上均得出符合經濟直觀之結果，如廠商規模、研發密度、出口密度及電腦設備皆對廠商生產力有正向之影響，而廠齡及資本密集度對廠商生產力卻有負向之影響。


從生產力離散度迴歸模型的結果顯示，電子商務對生產力離散度有正向的影響，此意指廠商採行電子商務的主要目的可能如同部分學者所指的觀點，即廠商是為了差異化策略而非成本策略的考量。另外，本研究進一步將整個製造業依不同產業特性整合為四大產業別，分別探討電子商務在不同產業別所扮演之角色，結果指出電子商務在資訊電子業中的影響仍維持不變，廠商採用電子商務會加大資訊電子業廠商間的生產力差異；而由於民生工業、化學工業及金屬機械業運用電子商務的比例甚低，因此本研究在此無法觀察出其影響力。而其它影響生產力離散度之因素的估計結果也符合本研究之預期推論，如廠齡標準差、研發密度、資本密集度、最小有效規模及市場集中度會加大產業內的生產力離散度；而出口傾向及外資比率則會縮小產業內生產力的離散程度。
	關鍵字(中)	
      	  ★ 生產力離散度
★ 電子商務
★ 生產力	關鍵字(英)	
      	  ★ productivity dispersion
★ productivity
★ electronic ecommerce
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